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1 ก ระบวนการปฏ ิบ ั ต ิ ง านท ี ่ โปร  ง ใสและมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 1 การ

ปฏิบัติหนาที ่ เปรียบเทียบ

ผลการประเม ินป  2566 

เทากับ 90.84.00 คะแนน 

ป  2567 เท าก ับ 93.17 

คะแนน มีผลคะแนนเพ่ิมขึ้น 

โดยตัวชี้วัดที ่มีคะแนนนอย

ที ่ส ุด คือ i2 ในหนวยงาน

ของท  าน ม ี เจ  าหน าที ่ที่

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ผ ู  มาต ิดต อหร ือผ ู มารับ

บริการอย างเทาเทียมกัน

มากนอยเพียงใด (89.70 

คะแนน) และ i1 การปฏิบัติ

ห ร ื อ ใ ห  ใ ห  บ ร ิ ก า ร ขอ ง

เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทานเปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลามากนอยเพียงใด 

(92.73 คะแนน) ตามลำดับ 

ผู มีส วนไดสวนเสียภายใน

หร ื อ ผ ู  ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านข อ ง

โรงเรียนฯ ให ความสำคัญ

ต อ กระบวนการทำงาน 

ระยะเวลาการทำงานภายใน

หนวยงาน รวมไปถึงการ

ใหบริการแกผูมาติดตอหรือ

ผ ู มาร ับบร ิการอย างเทา

เ ท ี ย ม ก ั น  ท ี ่ ส  ง ผ ล ต อ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ผ ล ต  อ ก า ร

ดำเนินงานของโรงเรียนฯ 

อ ันจะส งผลต อความพึ ง

พอใจของบุคคลที่เขามาทำ

ธุรกรรมตาง ๆ กับโรงเรยีน 

1. สงเสริมคานิยมองคกร (Core 

value) ท ี ่ประกอบดวย M A H I 

D O L  ซึ่งโรงเรียนฯเปนสวนหน่ึง

ขององคกร 

 2 .  จ ั ดทำโครงการส  ง เส ริม 

สนับสนุน ยกระดับการใหบรกิาร

ดวยการเขาถึงและตอบสนอง

ความตองการของผูเขารับบริการ

ไดอยางตรงเปาหมาย  

3. ใชกลไกการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามขอบังคบั 

ผ ู  บ ร ิ ห า ร  แ ล ะ ฝ  า ย

ทรัพยากรบุคคล 

1. จ ัดก ิจกรรมสรางการรับร ู และสงเสริม

คานิยมองคกร และปรับทัศนคติใหบริการและ

การปฏ ิบ ัต ิตนต อผ ู  อ ื ่ น ในช ว ง  Personal 

Development (PD)  

2. กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประจำป 

ต ล อ ด ป  ง บ ป ระ มา ณ 

2567 
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ลำดับ ตัวชี้วัด การวิเคราะหจุดออน ประเด็นที่ตองพิจารณา แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

2 การใหบริการและระบบ E-Service โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แ น น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 1 การ

ปฏิบัติหนาที ่ เปรียบเทียบ

ผลการประเม ินป  2566 

เทากับ 90.84.00 คะแนน 

ป  2567 เท าก ับ 93.17 

คะแนน มีผลคะแนนเพ่ิมขึ้น 

โดยตัวชี้วัดที ่มีคะแนนนอย

ที ่ส ุด คือ i2 ในหนวยงาน

ของท  าน ม ี เจ  าหน าที ่ที่

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ผ ู  มาต ิดต อหร ือผ ู มารับ

บริการอย างเทาเทียมกัน

มากนอยเพียงใด (89.70 

คะแนน) และ i1 การปฏิบัติ

หรือใหบริการของเจาหนาที่

ในหนวยงานของทานเปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา

มากนอยเพียงใด (92.73 

คะแนน) ตามลำดับ 

ผู มีส วนไดสวนเสียภายใน

หร ื อ ผ ู  ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านข อ ง

โรงเรียนฯ ให ความสำคัญ

ต อ กระบวนการทำงาน 

ระยะเวลาการทำงานภายใน

หนวยงาน รวมไปถึงการ

ใหบริการแกผูมาติดตอหรือ

ผ ู มาร ับบร ิการอย างเทา

เ ท ี ย ม ก ั น  ท ี ่ ส  ง ผ ล ต อ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ผ ล ต  อ ก า ร

ดำเนินงานของโรงเรียนฯ 

อ ันจะส งผลต อความพึ ง

พอใจของบุคคลที่เขามาทำ

ธุรกรรมตาง ๆ กับโรงเรยีน 

1. สงเสริมคานิยมองคกร (Core 

value) ที ่ประกอบดวย  M A H I   

D O L ซึ่งโรงเรียนฯเปนสวนหนึ่ง

ขององคกร 

 2 .  จ ั ดทำโครงการส  ง เส ริม 

สนับสนุน ยกระดับการใหบรกิาร

ดวยการเขาถึงและตอบสนอง

ความตองการของผูเขารับบริการ

ไดอยางตรงเปาหมาย  

3. ใชกลไกการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามขอบังคับ 

ผ ู บร ิหาร ฝ ายอาคาร

สถานที่และสิ่งแวดลอม 

และ IT Coordinator 

พัฒนาระบบ E-Service โดยเฉพาะการสื่อสาร/

ใหบริการแกบุคคลภายนอก ใหครอบคลุมในทุก

ระบบ และทุกฝาย เพื่อลดขั้นตอนที่ซ้ำซ อนที่

สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการ

ดำเนินงานของโรงเรียนฯ อันจะมผีลตอความพึง

พอใจของบุคคลที่เขามาทำธุรกรรมตาง ๆ กับ

โรงเรียน 

ตลอดปงบประมาณ 2567 
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ลำดับ ตัวชี้วัด การวิเคราะหจุดออน ประเด็นที่ตองพิจารณา แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูล ขาวสารภาครฐั 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน EIT ตัวช ี ้ว ัดที ่  7 

ประส ิทธ ิภาพการสื ่อสาร 

เท าก ับ 80 คะแนน โดย

ตัวช ี ้ว ัดที ่ ได คะแนนนอย

ที ่สุด คือ e 4 หนวยงานที่

ช  อ งทางเผยแพร  ข  อ มูล

ขาวสารที่สามารถเขาถึงได

ง าย และ e5 หนวยงานมี

การประชาสัมพันธ ขอมูล

ขาวสารที ่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบ

อ ย  า ง ช ั ด เ จ น  ( 8 1 . 9 0 

คะแนน) ในขณะที ่ผลการ

ประเมิน OIT ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  9 

การเป ดเผยขอม ูล ท ี ่ ได

คะแนน 40 คะแนน แสดง

ใหเห็นวาโรงเรียนฯ ยังขาด

การเปดเผยขอมูลที่เพียงพอ 

โ ร ง เ ร ี ย น ฯ  จ ะ ต  อ ง

ดำเนินการเผยแพรผลงาน

หรือขอมูลสาธารณะใหกับผู

มีสวนไดสวนเสียภายนอกได

ร ับทราบอยางชัดเจนและ

ครอบคลุมมากขึ้น 

ดำเนินการเป ดเผยขอมูลตาม

เกณฑ OIT 

ผู บริหารและ ฝายรับ

สม ัครน ัก เร ียนและ

การตลาด 

ดำเนินการเปดเผยขอมูลตามเกณฑ OIT ตลอดปงบประมาณ 2567 
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ลำดับ ตัวชี้วัด การวิเคราะหจุดออน ประเด็นที่ตองพิจารณา แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

4 กระบวนการสร า งความโปร  ง ใสในการใช

งบประมาณและ การจัดซื้อจัดจาง 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 4 การ

ใชทรัพยสินของทางราชการ 

เปรียบเทียบผลประเมิน ป 

2 5 6 6  เ ท  า ก ั บ  8 7 . 3 6 

คะแนน และป 2567 เทากบั 

88.08 คะแนน ผลคะแนน

เพิ ่มขึ ้น โดยตัวช ี ้ว ัดที ่ได

คะแนนนอยที ่ส ุด คือ i10 

ห น  ว ย ง า น ข อ งท  า น มี

เจาหนาที่ที ่ขอยืมทรัพยสิน

ของราชการไปใช อย  าง

ถ ูกตองมากน อยเพียงใด 

และ i12 หนวยงานของทาน

มีการตรวจสอบเพื่อปองกัน

ก า ร น ำ ท ร ั พ ย  ส ิ น ข อ ง

ราชการไปใชเพื่อประโยชน

สวนตัวเปนประจำมากนอย

เพียงใด (82.42 คะแนน) 

และ   (84 .85 คะแนน) 

ตามลำดับ 

โรงเรียนฯ มีขั ้นตอนและ

กระบวนการเกี่ยวกับเรื่องนี้

อยางไร 

ดำ เน ินการ ให  ม ี หล ั ก เกณฑ  

ข ั ้ นตอนและกระบวนการ ท่ี

สามารถตรวจสอบได 

ผู บริหาร ฝ ายอาคาร

ส ถ า น ท ี แ ล ะ

ส ิ ่งแวดล อม ฝ ายรับ

สม ัครน ัก เร ียนและ

การตลาด ฝายการเงนิ

บัญชี และพัสด ุ

1. นำแนวทางตามประกาศมหาวิทยาลัยมหิดล

(โรงเรยีนสาธิตนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล) ที่ 

043/2561 เรื่อง ระเบียบและขอปฏิบัติในการ

ยืมใชเครื่องคอมพิวเตอร Notebook และอุปกรณ

ตอพวง ของผูปฏิบัติงานโรงเรียนสาธิตนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยมหิดล มาบังคับใชอยางเครงครัด  

2. มีแบบฟอรมยืมคืนพัสดุประเภทใชคงรูป ไป

ใชนอกสถานที่ โดยประชาสัมพันธบน ระบบ 
Online  

3. มีการตรวจสอบพัสดุประจำปงบประมาณตาม

ขอบังคับ  

ตลอดปงบประมาณ 2567 
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ลำดับ ตัวชี้วัด การวิเคราะหจุดออน ประเด็นที่ตองพิจารณา แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

5 กระบวนการสร า งความโปร  ง ใสในการใช

งบประมาณและ การจัดซื้อจัดจาง 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 2 การ

ใช  งบประมาณ เท  า กับ 

94.95 คะแนน โดยตัวชี้วัด

ท่ีไดคะแนนนอยที่สุด คือ i4 

หนวยงานของทานใชจ าย

งบประมาณเป นไปตาม

ว ั ตถ ุประสงค  มากน  อ ย

เพียงใด (89.70 คะแนน) 

สำหรับประเด็นจ ัดซื ้อจัด

จาง i5 ในหนวยงานของท

าน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงนิ

เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือค

าเดินทาง ฯลฯ มากน อย

เพียงใด ไดคะแนนประเมิน

เต็ม (100 คะแนน) 

จากผลการประเมิน IIT ผู มี

ส  วนเก ี ่ยวข อง ต องการ

ท ร า บ ก า ร ใ ช  จ  า ย เ งิ น

งบประมาณวาเปนไปตาม

ว ั ตถ ุ ประสงค  มากน  อ ย

เพียงไร 

เพิ ่มขอมูล ช องทางการเขาถึง 

การตรวจสอบการใชจ ายเงิน

งบประมาณ  

ผ ู  บร ิหา ร และฝ  าย

การเงินบัญชี และพัสดุ 

1. รวบรวมขอมูลการใชจายเงินงบประมาณของ

โรงเรียนฯ ในภาพรวม เผยแพรบนเว็บไซต  

2. นำเสนอขอมูลทางการเงินและดานอื่น ๆ ใน

การประชุมคณะกรรมการอำนวยการ 
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6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและ

การ บริหารงานบุคคล 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 3 การ

ใชอำนาจ เทาก ับ 94.75 

คะแนน โดยตัวชี้วัดทุกตัวได

คะแนนประเมินที ่ด ี เยี ่ยม

มาก ๆ   ส วนประเด็น i9 

การบริหารงานบุคคลในหน

วยงานของทาน มีการให

หรือรับสินบน เพื ่อแลกกับ

การบรรจุแตงตั ้ง โยกยาย 

หรือเล่ือนตำแหนงหรอืไม ที่

ไมประเมินนั้น แมจะมิไดทำ

ใหคะแนนภาพรวมลดลง 

แตก็สมควรมีมาตรการหรือ

ชองทางในการรายงานการ

กระทำดังกลาว 

ผูปฏิบัติงานของโรงเรียนฯ 

ม ี ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม ั ่ น ใ น

กระบวนการการใชอำนาจ 

การตรวจสอบ และการ

บริหารงานบุคคล อยางไรก็

ตาม โรงเรียนฯ ยังคงรักษา

และดำรงไวซึ่งความเชื่อม่ัน

ใหกับบุคลากรตอไป 

สงเสร ิมใหผู ปฏิบัติงานที ่ดำรง

ตำแหนงหัวหนางานข้ึนไปเขา

อบรมเพิ ่มเติมความรูดานตาง ๆ 

โดยเฉพาะดานภาวะการเปนผูนำ 

และการบริหารสถานการณตาง 

ๆ  

ผ ู  บร ิหา ร และฝ  าย

ทรัพยากรบุคคล 

1.ใหผูปฏิบัติงานเขารับการอบรมเพ่ิมเติมความรู

ดานตาง ๆ โดยเฉพาะดานภาวะการเปนผูนำ 

และการบริหารสถานการณตาง ๆ 
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ลำดับ ตัวชี้วัด การวิเคราะหจุดออน ประเด็นที่ตองพิจารณา แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ

ทุจริต ภายในหนวยงาน 

โ ร ง เ ร ี ย นฯ  ไ ด  ค ะ แน น

ประเมิน IIT ตัวช้ีวัดที่ 5 การ

แก  ไ ขป  ญหาก ารท ุ จริ ต 

เป ร ี ย บ เท ียบ  ป   2 566 

เทากับ 30 คะแนน ป 2567 

เทากับ 87.47 คะแนน ผล

คะแนนเพิ ่มขึ ้นเป นอย าง

มาก สวนประเด็น i15 ทาน

เช ื ่อม ั ่ น ในกระบวนการ

จัดการเรื ่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ภายในหนวยงานของทาน

มากน อย เพ ียงใด  ท ี ่ ไ ม

ประเมินน้ัน แมจะมิไดทำให

คะแนนภาพรวมลดลง แตก็

สมคว รม ี มาตรการหรื อ

ชองทางในการรายงานการ

กระทำดังกลาวเชนเดียวกัน

กับ i9 

โ ร ง เ ร ี ย น ฯ  ย ั ง ไ ม  มี

กระบวนการจัดการเรื ่อง

ร องเร ียนการท ุจร ิตและ

ประพฤต ิ ม ิ ชอบภาย ใน

โรงเรียนฯ 

1. จัดชองทางเพื่อรับเร่ืองราวรอง

ทุกข  

2.เพิ ่มมาตรการในการควบคุม

การป องก ันการทุจร ิตภายใน

หนวยงาน เชน การทำหนังสือ

เตือน             เปนลายลักษณ

อักษร เปนตน 

ผ ู  บ ร ิ ห า ร  ฝ  า ย

ทรัพยากรบุคคล และ

ที่ปรึกษาดานกฎหมาย

และนิติกร 

1. เพิ่มชองทางการรองเรียนผานทางสื่อที่เปน

ทางการของโรงเรียนฯ  

2. เพิ่มเรื่องของการทุจริตเปนหัวขอหนึ่งในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง  

3. ใชหลักเกณฑดานวินัยและมาตรการทางวนิัย

มาใชบังคับ 
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